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Thema Qualitätsmanagement-Handbuch in Übungsfirmen, Modul 2 – 
Aufbaukurs 

Ziele Das QM-Handbuch Übungsfirma sicher nutzen und verändern 
können.  
Vorhandene Probleme im Umgang mit Viflow lösen können. 
Entscheidende Anpassungen der Datenbank an die eigene 
Übungsfirma vornehmen können. 

Zielgruppe Übungsfirmenleiterinnen und Übungsfirmenleiter aller Schularten 
mit Unterrichtserfahrung in der Übungsfirma.  
Besuch von Modul 1 oder entsprechende Kenntnisse mit der 
Software Viflow werden vorausgesetzt. 

Inhalte Vorstellung ergänzender Prozesse 
Import von Prozessen in die eigene Datenbank 
Tipps, die die Arbeit mit Viflow erleichtern 
Arbeit mit dem eigenen Handbuch: Hilfen zur Anpassung  

Termin/Uhrzeit Veranstaltung 1: Mittwoch, 06. Mai 2009, 
Veranstaltung 2: Montag, 22. Juni 2009,  
Beginn jeweils: 9:00 Uhr, Ende: ca. 16:30 Uhr 

Ort Veranstaltung 1 
Kaufmännische Schule Öhringen 
Austr. 21, 74613 Öhringen, Tel 07941/98893-0 
Veranstaltung 2 
Landesinstitut für Schulentwicklung, 
Rotebühlstraße 131, 70197 Stuttgart 

Hinweise Die Teilnehmer werden gebeten ein Speichermedium (USB-Stick 
oder externe Festplatte) mitzubringen. Für Anpassungen an die 
eigene Übungsfirma werden benötigt: Eigene Datenbank, Logo, 
Organigramm, Arbeitsanweisungen, Checklisten, 
Dokumentvorlagen etc. der eigenen Übungsfirma in digitaler Form. 

Leitung Matthias Kyek, Dieter Krebs, Ralf Hein 

Meldung Die Schulen werden gebeten, interessierte Kolleginnen und 
Kollegen unter Verwendung von Vordruck 1 bis spätestens 08.04.09 
(Veranstaltung 1) bzw. 04.06.09 (Veranstaltung 2, eingehend am 
Regierungspräsidium) zu melden.  

Reisekosten Die Teilnehmer/innen erhalten auf Antrag Ersatz der Reisekosten 
nach dem geltenden Landesreisekostengesetz. Bitte bringen Sie 
vorbereitete Reisekostenanträge mit. Sie werden gebeten, 
Fahrgemeinschaften zu bilden bzw. öffentliche Verkehrsmittel zu 
benutzen. 

 
 
 



 
Tagungsprogramm 
 
 
 
Thema:   Qualitätsmanagement-Handbuch in Übungsfirmen, Modul 

2 – Aufbaukurs  
 

Tag, Datum: Mittwoch, 06. Mai 2009 bzw. Montag, 22. Juni 2009 
  
Uhrzeit Ablauf 
9:00 bis 12:00 Vorstellung ergänzender Prozesse 
 Mitarbeitereinkauf 
 Anlagenwirtschaft 
 Ablageprozess 
  
 Import von Prozessen in die eigene Datenbank 
 Die zuvor dargestellten Prozesse werden beispielhaft 
 in die eigene, mitgebrachte Datenbank importiert 
  
 Tipps, die die Arbeit mit Viflow erleichtern 
 Prozessgrafikvorlage 
 Layouteinstellungen 
 Prozessverbindungen 
 Viflow-Schablone 
  
           Mittagspause 

 
13:30 bis 16:30 Arbeit mit dem eigenen Handbuch: Hilfen zur Anpassung 
 Probleme der Teilnehmer beim Umgang mit der Datenbank 

und 
 dem Webmodel werden bearbeitet. 
 Darüber hinaus werden wesentliche Anpassungen der 

Datenbank  
 an die eigene Übungsfirma vorgenommen. 
  
            Abschlussdiskussion 
 


